meire e’ Encuentre un Proveedor o una Instalacion de PHCS

Busque Proveedores o Instalaciones en la Red de PHCS desde la pagina de Alliant Health Plans

1) Visite AlliantPlans.com

2) Haga clic en “Encontrar un Doctor” (Find a Provider) para buscar en el directorio.
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3) Después de seleccionar “Encontrar un Proveedor”, una cldusula le saldra en la pantalla.
Después de leer la cldusula, haga clic en “Enter Search”.

mutsa Find a Provider A Home:

PLEASE NOTE:

This directory includes all providers in the Alliant Health Plans Network but may change from time to time. The directory is updated every business day
and every effort has been made to ensure the accuracy of this information. Alliant verifies provider information, including education, licenses, insurance
and training prior 1o entry Into the network and no later than every 3 years during recredentialing. Facilityospital information is also verified prior 1o entry
into the network and includes verification of licenses, accrediation, and insurance informatien. Click here for a curent copy of Alliant’s full Credentialing
Crilenia. Alliant does not uliize speciic quality measures, member experience measures or cost-related measures to select providers o faciitiesihospials
for network participation. Our network is builtto ensure we have providers within reasonable access to our members. Alliant evaluates how far you may
have to travel to see a provider or hospital and the number of hospitals or doctors in your area. Providers included in this directary are independent and
NOT employees or representatives of Healih One Alliance or Aliant Health Plans. We are aware that providers® information and participation status
change regularly. Therefore, we recommend that members contact the provider's office to verify their parlicipation status and availability prior lo receiving
services.

Alliant Health Plans shall not be liable for any losses, damages, or uncovered charges as a result of using this onfine provider locator Website of receiving
care from a provider listed in this site If you have additional questions regarding a provider's participation, please contact Alliant Health Plans Customer
Service at B00-811-4793

Please be aware that not all physicians and providers at contracted faciliies (hospital, ambulatory surgical center, etc.) may be in-network. If you receive
health care services at or through an in-network facility and the physicians or providers who provided that care are not in-network with your plan, the
services may be denied or paid at the out—of-network level. In those cases, you may be responsible for payment of all or part of the fees for thase
services. In these situations, the faciliy o OU-OH-NENWorK physician or provider can choose 1o bill you for the balance not paid by Alliant for out-of-netwark
serviees
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http://www.alliantplans.com/

4) En la pagina de Buscar un Proveedor, localice la opcidn de “Search by Network” (Buscar por Red).
De forma predeterminada, la Red de Alliant Health Plans se mostrard en el campo
desplegable. Haga clic en el campo para mostrar un menu de redes. Para buscar en la
red de PHCS, seleccione la red PHCS Outside Alliant Network (Red de PHCS fuera de la
Red de Alliant) o PHCS Primary Network (Red Primaria de PHCS) y haga clic en “Search”
(Buscar).

*Nota: No todos los miembros tienen acceso a la red de PHCS. Busque uno de los logotipos de PHCS en su tarjeta de
identificacion o llame a nuestro Servicio al Cliente al (866) 403-2785.

Red de PHCS fuera de la red de Red Primaria
Alliant de PHCS
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-MPHCS -MPHCS

Find a Provider A Home
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Busque Proveedores o Instalaciones en la Red de PHCS*

1) Aparecera un aviso de recordatorio confirmado que desea omitir la Red de Alliant. En este
recordatorio, encontrara un enlace a una lista de exclusién de PCHS. La lista de exclusion
incluye proveedores que han sido excluidos de la red de PHCS a pesar de que pueden
aparecer en un resultado de busqueda. Asegurese de confirmar que su Proveedor no esté
en la lista de exclusion. Finalmente, encontrara un enlace a una tarjeta de identificacidn de
miembro de muestra con el logotipo de PHCS. Haga clic en “Continue” (Continuar) para
continuar con su busqueda de PHCS.

Ejemplo: PHCS Fuera de la Red de Alliant Red Primaria de PHCS
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2) Tanto los usuarios de PHCS fuera de la Red de Alliant como de la Red Primaria
de PHCS verdn la siguiente pantalla de PHCS. Haga clic en “Accept” (Aceptar)
para continuar con la pantalla de busqueda de PHCS.

Please Read Before You Proceed

3) La pantalla de busqueda, como se muestra a continuacidn, debe mostrar la Red de PHCS.

a) Haga clic en el cddigo postal subrayado, como se ilustra a continuacién. Escriba su Cédigo Postal.
b) En el campo rojo delineado, escriba la Especialidad, Nombre del Médico,
Nombre de la Instalacion, NPl o Numero de Licencia y haga clic en la lupa.

sl MultiPlan.

Change Language  English ~

Find a doctor or Facility

PHCS

[0 Remember my network

For language assistance, please call 866-981-7427
and hold for a representative. For TTY/TTD service,
please call 866-918-7427.
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c) Después de leer la actualizacion del directorio del proveedor, hada clic en el
botdn OK para continuar con los resultados de la busqueda.

4) Aparecerdn los resultados de su busqueda, como se ilustra a continuacion.

re scheduling your appointment or rec

a) Hagaclicen el nombre del médico y de la instalacion para obtener mas informacién.

b)  Limite los resultados de busqueda aplicando los filtros en el lado izquierdo de la pantalla.
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